
 
 
 

JOHANNESGASSE 2, A-1010 WIEN 
TEL. +43 1 512 72 44 – FAX +43 1 513 92 90 – E-MAIL: SMOM@MALTESER.AT 

UNICREDIT BANK AUSTRIA AG, BIC: BKAUATWW, IBAN: AT71 1100 0005 2288 8700, ATU 16294007 
 

 
 
 

SOUVERÄNER MALTESER-RITTER-ORDEN 
GROSSPRIORAT VON ÖSTERREICH 

 
 
 
 
MEDIENINFORMATION  
 
 

Betreuung braucht Ehrenamt! 
Die MALTESER-Wallfahrt nach Lourdes hat einmal mehr gezeigt, was 
Ehrenamtliche in der Betreuung leisten können 
 
 
Wien, 8. Mai 2024 – Der MALTESER Hospitaldienst Austria ist eine der führenden 
ehrenamtlichen Hilfsdienste des Landes. Mit Tausenden von Stunden, die die MALTESER in 
ihrer Freizeit investieren, ermöglichen sie Kranken und Bedürftigen außergewöhnliche 
Erlebnisse – wie z.B. die eben zu Ende gegangene Wallfahrt nach Lourdes. Da die 
Betreuungskompetenz ein integraler Bestandteil der Mission der MALTESER ist, wird der 
optimalen Aus- und Weiterbildung besonderes Augenmerk geschenkt. Interessentinnen und 
Interessenten sind herzlich willkommen! 
 
   
Der kürzlich gewählte, neue Kommandant und langjährige MALTESER, Johann-Philipp Spiegelfeld, 
bringt es auf den Punkt: „Die Unterstützung kranker und betreuungsbedürftiger Personen ist ohne 
ehrenamtliches Engagement undenkbar!“ Er ergänzt: „Als Einsatzleiter der Wallfahrt nach Lourdes, die 
am 6. Mai 2024 zu Ende gegangen ist, konnte ich einmal mehr miterleben, mit welcher Hingabe und 
Kompetenz unsere MALTESER für das Wohl betroffener Menschen tätig sind, um ihnen ein für sie 
wichtiges spirituelles Erlebnis zu ermöglichen“ 
 
DGKP Eleonore Lobmeyr, selbst langjähriges Mitglied der MALTESER und erfahrene Pflegefachkraft, 
ist in der Ausbildung ehrenamtlich tätig. Sie verfolgt das Ziel, die Betreuungskompetenz auf höchstem 
Niveau zu halten. Eine umfassende Erste-Hilfe-Ausbildung und Informationen über die Mobilisation 
bewegungseingeschränkter Personen sind genauso Teil der Ausbildung, wie das Vermitteln von 
praxisorientiertem Wissen, wie man bei der Körperpflege und beim Ankleiden unterstützt. Kenntnisse 
über Ernährung und die mit der Ernährung im Zusammenhang stehenden Gesundheitsprobleme werden 
genauso vermittelt wie das Wissen über die in der Pflege zur Verfügung stehenden Hilfsmittel, über 
Hautschädigungs-Präventionsmaßnahmen, und die wichtigsten Krankheitsbilder (wie z.B. Diabetes oder 
Demenz). Eine umfassende Hygieneschulung und ein Überblick über die notwendige Dokumentation der 
vorgenommenen Tätigkeiten runden die Ausbildung ab.  
 
Dazu Eleonore Lobmeyr: „Damit haben unsere Ehrenamtlichen alles an der Hand, was sie brauchen, 
um unsere erfahrenen Pflegekräfte unter deren Anleitung und Aufsicht zu unterstützen. Dadurch können 
wir gemeinsam gute und kompetente Betreuung bieten." Regelmäßige Zusammenarbeit mit erfahrenen 
MALTESERN und deren Feedback, sowie die Rezertifizierung alle zwei Jahre stellt sicher, dass die 
Qualität der Betreuung kontinuierlich auf höchstem Niveau bleibt. 
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Kommandant Johann-Philipp Spiegelfeld abschließend: „Ich lade alle ein, sich über unser 
Ausbildungsprogramm zu informieren, denn wir brauchen künftig noch viel mehr ehrenamtlich tätige 
Menschen, denen das Wohl Anderer aufrichtig am Herzen liegt. Die MALTESER sind hier die beste 
Adresse, um auf hohem Qualitätsniveau ehrenamtlich tätig zu werden und heißen Interessentinnen und 
Interessenten herzlich willkommen!“ Er ergänzt: „Für die Durchführung besonderer Reisen für 
betreuungsbedürftige Personen, wie z.B. im Oktober nach Mariazell, sind natürlich auch die finanziellen 
Unterstützungen vieler Spenderinnen und Spender nötig, für die wir aufrichtig dankbar sind!“ 
Spendenkonto: AT65 2011 1800 8087 0800 - BIC: GIBAATWW. 
 
 
 
Bildmaterial | Fotocredit: © MALTESER Hospitaldienst Austria 
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Bildtext:  
Bei den MALTESERN werden an ehrenamtlicher Betreuung interessierte Personen praxisorientiert von Pflegeprofis ausgebildet. 

Bildtext:  
Die Betreuung von Personen bei internationalen Pilgerreisen ist ein Markenzeichen der Malteser, die diesen Personen besondere, 
spirituelle Erlebnisse ermöglichen. 
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Rückfragen und Kontakt 
 
Für weitere Informationen und für Interview-Anfragen wenden Sie sich bitte an: 

• Jochen Ressel | Leiter Kommunikation 
Souveräner Malteser-Ritter-Orden – Großpriorat von Österreich 
jochen.ressel@malteser.at | +43 664 1188 561 | www.malteserorden.at 

 
 
 
 
 
Über den Souveränen Malteser-Ritter-Orden 
 
Der Souveräne Ritter- und Hospitalorden vom Heiligen Johannes zu Jerusalem von Rhodos und von Malta, 
der um das Jahr 1048 in Jerusalem gegründet wurde, ist ein Völkerrechtssubjekt und ein katholischer 
religiöser Laienorden. Die Aufgabe des Ordens ist es, den Glauben zu bezeugen und den Armen und 
Kranken zu dienen. Heute ist der Malteserorden vor allem im Bereich der sozialen und medizinischen sowie 
der humanitären Hilfe in über 120 Ländern tätig. Gemeinsam mit den 13.500 Mitgliedern arbeiten 95.000 
Freiwillige – darunter mehr als 52.000 Ärzte, Krankenschwestern und Krankenpfleger, sowie 
paramedizinisches Hilfspersonal. Der Orden betreibt Krankenhäuser, medizinische Zentren, Ambulanzen, 
Einrichtungen für ältere Menschen und Menschen mit Behinderungen, Hospize und 
Freiwilligenorganisationen. Malteser International, das weltweite Hilfswerk des Malteserordens, ist bei 
Naturkatastrophen und bei der Linderung der Folgen von bewaffneten Konflikten immer an erster Stelle 
dabei. Der Malteserorden ist neutral, unparteiisch und unpolitisch. Er unterhält bilaterale diplomatische 
Beziehungen zu 113 Staaten, offizielle Beziehungen zu sechs weiteren Staaten und Beziehungen auf 
Botschafterebene zur Europäischen Union. Er ist ständiger Beobachter bei den Vereinten Nationen und 
ihren Sonderorganisationen und hat Vertretungen bei den wichtigsten internationalen Organisationen. Seit 
1834 befindet sich der Regierungssitz des Souveränen Malteserordens in Rom, wo sein exterritorialer Status 
garantiert ist. www.orderofmalta.int/de 


